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Il contesto e le sfide -

Sostenibilita economica

* Innovazione tecnologica; invecchiamento demografico

» Duplicazione servizi e funzioni (vedi ambito sanitario e
tecnico-amministrativo)

e Ricorso alle esternalizzazioni

Complessita

» Codice degli appalti
e Conflittualita e contenzioso

Professionalita

 Disponibilita di competenze qualificate
* Vincoli alle assunzioni ed al turn - over



Una risposta

Concentrazione

Re - ingegnerizzazione

RSS

Economie di scala
*Ottimizzazione risorse
*Qualificazione professionale
*Possibilita di investimento

DEVE ESSERE ACCOMPAGNATA DALLA
REINGEGNERIZZAZIONE, altrimenti non c'é
innovazione

sInformatizzazione ed automazione
*Misurazione performance
*Change management
Infrastrutture tecnologiche
«Sistemi organizzativi



Innovazione

Governare l'innovazione in ambito sanitario equivale pertanto a
dirigere ed armonizzare il Sistema verso obiettivi di modernita
e, nel contempo, di sostenibilita ed efficacia.

Da un certo punto di vista, il governo dellinnovazione
costituisce il cuore e I'anima della programmazione regionale e
della politica sanitaria. Favorire il progresso evitando gli sprechi
e le modernita inservibili dovrebbe rappresentare I'obiettivo di
ogni sistema sanitario regionale.

RSS




L'integrazione sovra aziendale nel Veneto
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Priorita assegnata al processo di approvvigionamento
Acquisti e Logistica.



L'approccio

Attivita di ricognizione
Confronto con altre esperienze
Benchmarking
Modellizzazione

Gestione del cambiamento
Formazione

Informatizzazione

Valutazione delle performance



| processi

Processi gestionall

o Acquisti
 Logistica
Ciclo passivo

Anagrafica prodotti
Sistemi informativi

Misurazione performance (benchmarking)
Controllo interno

Pianificazione dei fabbisogni




Processi rilevante ai fini del governo economico
delle attivita aziendali

Impatta sui processi clinico-assistenziall

Fornisce uno strumento essenziale alla
determinazione dei costi aziendali (costi standard)




La pianificazione: un approccio multidisciplinare

RSS

Razionalita
operativa
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Razionalita Razionalita
clinica economica




L'esperienza del Veneto

"RSS

AcenziA RecioNALE Socio SANITARIA DEL VENETO

INNOVAZIONE .
GESTIONALE IN SANITA

Riorganizzazione dei processi
tecnico-amministrativi in

materia di acquisti e logistica
Fsperienze a confronio




