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Ospedale di




Fare le cose bene

in economia
EFFICIENZA

ANNI 80

Cercare di fare

meglio
QUALITA
Fare le cose giuste
EFFICACIA
ANNI 90 ANNI 2000

EBM

Fare bene le cse gjusie
con cometio utilitzoo ditie
risorse
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Il responsabile
della gestione qualita

PRELIEVO \
SANGUE INTERO '

FRAZIONAMENTO

v

EMOCOMPONENTI

RICHIESTA

\

@

ACCETTAZIONE
DONATORE

REGISTRAZIONE VISITA
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. CCONSERVAZIONE

ATTRIBUZIONE
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AMBULATORIO
TUTELA SALUTE
DEL DONATORE

PRELIEVO
PLASMA/PLT

RICHIESTA ﬁ

CONSEGNA PLASMA
ALLINDUSTRIA

RESTITUZIONE
EMODERIVATI ALL'U.O.

EMODERIVATI

ATTRIBUZIONE
EMODERIVATI
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Sic%zza trasfusiohale




E’ regola dell'uomo avveduto
abbandonare le cose che lo
abbandonano; cioe, non aspettar di
essere un astro al tramonto.

Baltasar Gracian
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Definire la struttura organizzativa
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Definire la struttura organizzativa
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